
性別 年代 着物買取をした際にがっかりした経験を具体的に教えてください

女性 30代 亡くなった母の着物を持っていったが詳しく調べることなく査定されてしまったところ。知識のないお店はよくないと思った。

女性 40代

母の着物を何枚か買取してもらいました。
高価買取などとサイトで宣伝してましたので、安い値段でもいくらかでも頂ければいいと思い、買取業者に出しました。
しかし値段が付かないと言われ、無料で引き取ってもらう格好になりました。
決して悪い着物ではなかったと思うのですが、かなり残念でしたし、普通に捨てれば良かったです。
母もがっかりしていました。

女性 40代
母の留袖を買取してもらおうと出張買取をしてもらったところ、電話予約では高価買取みたいなことを言っていたのに実際来たら、
紋付は買取出来ないと言われたので最初からわかっていることなら、電話予約時に注意事項として説明して欲しかったことです。

男性 30代 電話で事前見積りを取ったときには15万円と査定されたが、実際に買い取りにきたときには、色々とケチをつけられて、5万円と大幅に価格を下げられたことにがっかりしました

女性 20代 私は大事に使っていた着物を売るときに思い出深いものだったので、少しでも高値で売りたっかたのですが、着物の買取店に査定してもらったときに思ったよりも低い値段でとてもがっかりしたことです。

女性 20代 見積もりへ行った際、あまり丁寧に査定が行われなかった事。行った際の交通費やら労力やらと査定額が割に合わないと感じてしまいました。

男性 50代
ゴミとして出すよりも、と義母の古い着物の買い取りに付き合った。数は多かったものの埃を被ってたりデザインが古いとかでとにかく安く買われた。
確かにゴミとして出すよりはお金になっただけマシだったが少しガッカリした。

女性 20代

身内の遺品整理の際に出てきた着物を買い取りに出しました。
30着程ありましたが、ほとんど値段が付きませんでした。
理由は、家のにおい（芳香剤）が付いているからとのことです。
洗濯やクリーニングに出せば匂いはとれそうですが、そうすると新品ではなくなってしまうので対応できず、がっかりしました。

女性 20代 買い取り額が安くてガッカリしました。着物と振袖の両方を持っていきましたが、数千円にしかならなくて悲しかったです。

女性 30代
母が亡くなり、遺品の整理をしていたら、引き出しから十数枚、有名な着物ブランドが出てきました。全然シミなど無かったので、そこそこでもお値段つくかもと持って行ったのですが、
母が身長低かったのでお直しをしていたようで、1枚300円にもなりませんでした。海外の方や高身長な方しか買い手が無いなんて理由を言われましたが、腑に落ちない理由で、とてもがっかりしました。

男性 30代 祖母の遺品の着物を多数買取に持ち込んだのですが、非常に短時間で適当に査定されて嫌な気持ちになりました。

女性 60代
引っ越すことになったのでもう着ることがないと思われる着物を一斉処分する事にしました。有名作家さんの物でもないし値段がつかないのは仕方ないかもしれませんが
義母からもらった付下げと母の形見の大島紬と帯を何点か査定してもらったら想像以上に安くて驚きました。着物を高く買い取ると謳っていたショップさんでしたが納得できる値段ではなかったのでお断りしました。

男性 30代

祖母の遺品整理の際に、生前から大切にしていた着物を買い取りに出すことに。
着物買取のイメージで、それなりの金額になると楽しみに待っていると
ほとんどが値が付かないとのことで、二束三文にしかならず…。
買取以上に処分した数が多いような状況にがっかりしてしまいました。

その他 30代
古い浴衣と兵児帯は買い取ってもらえなかった　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

男性 30代 母親の着物を10点ほど着物買取店に出張買取にきてもらった際に、自分が思っていた金額以下で買取になったこと

女性 20代 比較的状態のいい着物の買取を依頼したのですが、査定金額が思っていた半分の価格にしかならず、がっかりしました。

女性 30代 全く着ない着物を売りに行きました。その際に商品を売りつけられました。必要なくて売ってきたのに高額なものを買えと言われました。

女性 40代 買う時は高いものですが買取となるとかなり安い買取となる事が多く、あまり痛みの無いものでも一部買取不可になるものも結構ありました

女性 40代

母が他界し遺品整理を行っている時の事です。
生前母は、着物が好きで約20着ぐらい色んな着物を集めていました。
私個人は全く知識がありませんが、お値段も結構高かったことを記憶していました。
しかし買取してもらった時に提示される金額は、とても低くガッカリしました。

女性 20代 一目惚れでかった着物だったが、着る機会が全くなく手放すことになったのだが、買った価格より大幅に低く、着ていなくても価値が下がってしまったことががっかりだった。

男性 40代 スタッフの対応があまり丁寧でなく事務的にただ作業をこなす感じだったのでリラックスして任せることができませんでした。

男性 40代 親族の話しを聞いたところ、高い物で良い物と聞いたが、実際、査定して頂いた所、買取価格がかなり低くてがっかりしました。

男性 20代 あまり対応が良くなかったですね。笑顔ではなくて淡々としている感じがあったのであまり印象が良くなかったです

女性 30代
着物が好きで、中古や新品をオークションやメルカリで買ったり、アンティークストアからかったり、閉業業者から丸ごと在庫を買い取ったこともありますが、
趣味でなくなったけれど比較的マニアに人気でかつ素材のしっかりしたもの(プロであれば正絹とわかるもの)などを買取依頼した際、素材すら見抜けない若い人が来て酷い見積もりをだしたこと。

女性 30代 おばあちゃんの、遺品整理をし、バイセルさんに出張買い取りをしていただきましたが、思っていた以上に、買い取っていただけずに、思わず買い取りを拒否してしまった



女性 30代 思っていたよりも値段が安く買い叩かれてしまい、家に置いておいてもスペースの邪魔になるし、買い取ってもらう形になったが悔いが残った。

男性 30代 本来はよいものだが、保管状態が大変わるかった。なので査定がぐっと下げられてしまった。原因はカビでした。それでガッカリしました。

女性 60代

三人娘のために沢山着物にしたものや帯、反物もありましたが、レトロっぽい着物を3〜4だけでした。高級そうな物はいらないと言われました。
大島の反物もいらないと。私帯締めを作っていたのですが、最後の仕上げをしていない作りかけの帯締めを３本ほどのトータルでする4000円だったかな。
いいなと思うものはリメイクで洋服にしたほうが良いですよ。と言って帰っていきました。高額になって姉妹喧嘩になったらいけないからと姉も立ち会いましたが……チン！でした。
残念でしょうがない。何が高価買取かい!!

女性 20代 査定額が購入当時より7割下がっていたので驚きました。査定基準があいまいなので不安でした。そこは明確にして欲しいです。

女性 40代 着物買取をした際にがっかりしたことは、なんといってもその買い取り価格です。なんと、20点ほど出しても１５０円だったのでがっかりです。

女性 30代 思っていたより買取の値段がかなり安かったです。高い着物ばかりだったのですが、着物は二足三文と言われました

男性 40代 何点か持ち込んだのですが、査定額によって買取を断ったものや、断られたものに関しては持ち帰る必要があり、非常に面倒でした。

女性 40代 かなり高い着物だったのだが、着物の需要がないと言われ100円しか買取の値段がつかなかった。もっと見る目のある店に依頼すれば良かった。

男性 30代 親のもので不要になり売却をしたく査定に出しました。綺麗に保管してあり目立った汚れもなかったのですが想定よりかなり低い査定金額となりガッカリしました。

男性 30代
買取査定を行っている企業のホームページで高額で買取成立した着物と同じ企業の着物を持ち込みましたが買取額が言うほど高額でなかったことです。
ちなみに、企業のホームページでもいくらで売れたと記載がなく、高額買取り成立としか記載がなかったので、こんなもんかと思いました。

男性 60代
妻の母親が亡くなった時のことですが、義母は和服が好きでたくさん着物を持っていましたので、売却したら相当なお金になると思っていましたが、
買い取り業者に「たったこれだけ」というくらいの安い買取価格を提示されがっかりしたことがあります。

男性 30代
期待していた査定額とは大きくかけ離れ、がっかりしました。特に、母から譲り受けた大切な着物にはほとんど値段がつかなかったことがショックでした。
査定基準が明確に示されず、説明も十分でなかったため、納得できない気持ちでいっぱいになりました。着物買取は専門知識が必要だと改めて実感し、次回はより慎重に業者を選んで依頼したいと思います。

男性 20代

私が着物買取の際にがっかりした経験は、
買取希望金額としては安かったものの、
帯の裏の部分に大きな損傷があるにもかかわらず、
隠して買取までさせてられたことです。

女性 40代 状態の良い着物を買い取りしてもらいたくて依頼したのですが、思った以上に値段がつかなかったことにがっかりしました

男性 30代 亡くなった祖母の着物がたくさんあったので買取にもっていったのですが保存状態が悪くほぼ二束三文のお金にしかならなくてがっかりした

女性 30代

祖母の遺品整理をして出てきた着物を出張買取してもらったのですが、どれも二束三文の値しかつきませんでした。
着物は100着以上あり、その中に「これは良いものだよ」と言われていた正絹や織物のものが何着もあったので、多少期待していただけにガッカリです。
「着物はデザインの流行りで値が付きますからね〜」と担当の方がおっしゃって、祖母の着物はどれも流行遅れってこと…？と勝手にダメージを受けてしまいよりガッカリ。

女性 40代
着物買取をした際にがっかりしたことは、配達買取の会社でお願いをして見積もりを出してもらったのですが、思っていた金額より低かったので交渉をしました。
ですが、折り合いがつかずキャンセルをしたいと伝えたら、返送料金が自己負担と言われてがっかりしました。

女性 20代
かつて祖母が大切にしていたものの、祖母も高齢で着れず、他の人に譲ることもできそうになかったため着物の買取を地元の業者の方にお願いしたのですが、
着物を乱雑に扱われた挙句「この着物は買取できない」と突っぱねられました。結局別の業者を当たって買取はしてもらえましたが、対応にがっかりしました。

男性 50代

着物の価値を高く見積もってもらえると期待していたのですが、実際に査定してもらった金額が予想よりもかなり低かったことがあります。
着物は大切に保管していたもので、古くはないし、状態も良かったので、高額で買い取ってもらえるだろうと思っていました。
しかし、査定士はそれほど興味を示さず、状態の良さやデザインの美しさを軽視して、市場価値が低いと言って買い取り価格を提示されました。
その時はかなりがっかりしました。自分が大切にしてきたものが、思ったほどの価値がなかったことにショックを受けました。

女性 50代

母の遺品の着物を業者に買取をして貰った事があります。HPでは結構高い金額が紹介されていますが、高い値段が付くのはごく一部で（訪問着は高めのようです）紬と母のか夏大島の高めのものでも1000円前後位でした。
色留袖用の帯で元値200万位のものでも買取3000円前後位だったと思います。
その帯の値段はさすがにどうかと思い帯は売るのをやめました。需要の有無で価格の上下はあるとしても、洋服と違い全部正絹なのにその買取価格には疑問が残りました。売却の際は相場とか下調べをしっかりなさった方が良いと思います。

その他 60代

私が着物買取を利用した時の話です。大切にしていた祖母の着物を売ることにしました。インターネットで評判の良い店を見つけ、期待を胸に持って行きました。
しかし、実際に査定を受けてみると、思っていたよりもずっと低い価格を提示されました。専門家の方が丁寧に説明してくれたのですが、着物の状態が良くないとのこと。
私はその着物がどれほど価値があるか知らなかったので、がっかり感は隠せませんでした。
それでも、その店の対応はとても親切で、着物についての新しい知識も得られたので、結果的には良い経験だったと思います。
次に同じような状況になった時は、もっと多くの店舗で査定を受けてみるべきだと学びました。

女性 30代

テレビCMなどでよく「着物高価買取」など見ていたので少し期待したました。祖母のいらなくなった着物を売ろうと思い、営業電話の際に頼みました。
「どんな着物も買い取ります！帯だけでも大丈夫です」と言っていたのに、実際に査定に来られると「これは無理ですね～」や「古いですね」など。
そりゃそうだろ。いらない着物なんだから…と思いました。どんな着物も買い取るんじゃないのか？と言いたかったですが、今回は売るのやめますと伝えました。二度と頼みません。

女性 30代
買い取りの依頼をし家まで来てもらいましたが、着物を2～3分見ただけで、「これは売っても安いですよ」と言われ、値段を聞いてもハッキリとした金額がわからず結局帰って行ってしまったことです。
亡き祖母のお気に入りの着物だったので、着物に対して安物という見られ方がショックでした。


